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Señor,

ELIBERTO OLIVARES GUZMAN
Representante Legal
COMSISTELCO S.A.S
Correo electrónico: Jcomercial@comsistelco.com
Ciudad

Asunto: Requerimiento No. 1 cumplimiento Contrato de Compraventa No. ANT- 202413520.

Objeto: Adquisición, instalación, configuración y puesta en funcionamiento de Aires
Acondicionados de precisión Tipo InRow en alta disponibilidad, para el Datacenter Principal de la
Agencia Nacional de Tierras.

Respetado señor Eliberto, reciba un cordial saludo,

En atención al contrato electrónico de compraventa No. ANT- 202413520 suscrito entre la Agencia
Nacional de Tierras – ANT y COMSISTELCO S.A.S, cuyo objeto es: “Adquisición, instalación,
configuración y puesta en funcionamiento de Aires Acondicionados de precisión Tipo InRow en alta
disponibilidad, para el Datacenter Principal de la Agencia Nacional de Tierras.”, en mi calidad de
supervisora del referido contrato me permito proceder a dar respuesta de fondo a la contestación
presentada por el contratista COMSISTELCO S.A.S. a través del correo electrónico
lmendez@comsistelco.com de fecha miércoles, 11 de diciembre de 2024 15:32 pm y jueves, 12 de
diciembre de 2024 7:58 pm; en el marco del requerimiento realizado frente al cumplimiento de las
condiciones previstas en el contrato referido, de conformidad con los siguientes términos:

I. ANTECEDENTES:

La Agencia Nacional de Tierras celebró a través de la plataforma SECOP II el pasado 02 de
diciembre de 2024, el contrato electrónico de compraventa No. ANT-202413520 con la empresa
COMSISTELCO S.A.S. cuyo objeto es: << Adquisición, instalación, configuración y puesta en
funcionamiento de Aires Acondicionados de precisión Tipo InRow en alta disponibilidad, para el
Datacenter Principal de la Agencia Nacional de Tierras.”>>
Dentro del alcance del objeto, se estableció que el contratista debía tener la capacidad para cumplir
con las especificaciones y requisitos técnicos mínimos que se encuentran relacionados en el
<<ANEXO No. 1 - FICHA TÉCNICA>>



El plazo de ejecución de este contrato se estableció hasta el día 31 de diciembre de 2024,
contados a partir de la suscripción del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecución del contrato, esto es, desde el día 05 de diciembre de 2024, fecha
en la que la Supervisión del Contrato y el contratista suscribieron la respectiva acta de inicio.

Que la vigencia de la garantía técnica y soporte de los equipos adquiridos será por el término de
TRES (3) AÑOS, contados a partir de la entrega, instalación, configuración y puesta en
funcionamiento de los mismos.

El valor del contrato corresponde hasta por la suma de CUATROCIENTOS OCHENTA Y TRES
MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y DOS MIL PESOS ($483.792.000) M/CTE., incluido IVA y
demás impuestos, tasas, contribuciones de carácter nacional y/o municipales legales y en general
todos los costos directos e indirectos a que haya lugar, conformidad con lo establecido en el
<<ANEXO No. 1 - FICHA TÉCNICA>> y demás documentos asociados a la contratación.

Que, el apoyo a la supervisión del contrato y COMSISTELCO S.A.S. se reunieron en las
instalaciones de la entidad el día 09 de diciembre de 2024 de lo cual se suscribió el acta No. 01
teniendo como referencia “INICIO DE EJECUCIÓN CONTRATO AIRES ACONDICIONADOS” y
cuya finalidad se realizó para iniciar la ejecución del contrato en mención, tal como se muestra a
continuación:

Que, durante la reunión sostenida entre las partes, el contratista COMSISTELCO S.A.S. manifestó
de manera expresa la posibilidad de entregar unos equipos diferentes a los ofertados durante el
momento de la presentación de su oferta, los cuales no cumplen a cabalidad con las



especificaciones técnicas descritas en el documento <<ANEXO No.1- Ficha técnica>> ni con la
marca de los equipos inicialmente ofertados por el mismo.

Que en atención a lo expresado por el Contratista COMSISTELCO S.A.S., la supervisión del
presente contrato generó el oficio No. 202460010775191 de fecha 10 de diciembre de 2024 con el
asunto <<Requerimiento No. 1 cumplimiento Contrato de Compraventa No. ANT- 202413520>>

Que el contratista COMSISTELCO S.A.S. dio contestación al requerimiento No. 01 a través del
documento <<Respuesta 10.12.24.pdf>> de fecha 11 de diciembre de 2024, cuyo asunto
corresponde a <<Desequilibrio contractual y disponibilidad de equipos (ii) Alternativas de solución,
(iii) su comunicación -Requerimiento No. 1 cumplimiento Contrato de Compraventa No. ANT-
202413520- del 10 de diciembre de 2024.>> tal y como se muestra a continuación:



Que COMSISTELCO S.A.S. solicitó el día 11 de diciembre de 2024, reunión con la supervisión del
presente contrato, por lo que, la supervisión y el mencionado contratista se reunieron en las
instalaciones de la Agencia, el día 12 de diciembre de 2024 donde se suscribió el acta No. 02 con
referencia “Revisión cumplimiento de Aires Acondicionados” cuya finalidad se sostuvo en atención
a posibles soluciones consideradas por COMSISTELCO S.A.S. en el marco de las contestación



mencionada en el párrafo anterior frente al requerimiento realizado por la entidad, tal y como se
muestra a continuación:

II. RESPUESTA A SUS CONSIDERACIONES

Ahora bien, conforme con las consideraciones de orden técnico y jurídico expuestas anteriormente,
la Agencia Nacional de Tierras procederá únicamente a dar respuesta a la solicitud presentada por
el contratista COMSISTELCO S.A.S., en los siguientes términos a efectos de resolver de fondo los
argumentos expresados en su contestación mediante el oficio de fecha 11 de diciembre de 2024 y
lo considerado en la reunión No. 02 del 12 de diciembre de 2024:

En primer lugar, es pertinente reiterarle al contratista COMSISTELCO S.A.S. que las reglas
establecidas para el presente proceso de contratación se especificaron en el pliego de condiciones
definitivo, el cual, es la hoja de ruta que permite a la Entidad realizar la verificación de los diferentes
requisitos habilitantes técnicos, para que en igualdad de condiciones todos los proponentes
participen en el presente proceso de contratación.
Por ello, se hace necesario además señalar, que el pliego es un instrumento en el cual se
materializa el principio de transparencia, pues en él se prefijan las reglas de escogencia del
contratista del Estado, para la selección objetiva de la mejor oferta, la adjudicación y la posterior
celebración y ejecución del contrato, lo cual lo convierte en una reglamentación de todo el iter
contractual.



En segundo lugar, no es menos relevante señalar que por su parte, el numeral 5 del artículo 24 de
la Ley 80 de 1993, determina entre otros aspectos para la elaboración de estos que:

<< […] a) Se indicarán los requisitos objetivos necesarios para participar en el
correspondiente proceso de selección.
b) Se definirán reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan la confección de
ofrecimientos de la misma índole, aseguren una escogencia objetiva y eviten las declaratorias
de desierta de la licitación.
c) Se definirán con precisión las condiciones de costo y calidad de los bienes, obras o
servicios necesarios para la ejecución del objeto del contrato. […]>> (negrilla fuera de texto
original)

Así las cosas, frente a los argumentos expresados por usted, la entidad especifica que:

1. Desequilibrio contractual y disponibilidad de los equipos:

Frente a lo que consta su argumento, es pertinente establecer que el desequilibrio económico de
un contrato se produce cuando se altera la ecuación económica de manera imprevista o irresistible
en el marco de la ejecución de un contrato con las condiciones establecidas inicialmente de manera
convenida, en armonía con lo anterior, en reiterados pronunciamientos el H. Consejo de Estado, ha
señalado que:

<<El principio del equilibrio financiero del contrato, medular en el régimen jurídico de la
contratación pública, consiste, entonces, en garantizar el mantenimiento de la igualdad o
equivalencia entre derechos y obligaciones surgidos al momento de proponer o de contratar,
según el caso, de manera que si se rompe por causas sobrevinientes, imprevisibles y no
imputables a quien resulte afectado, las partes adoptarán las medidas necesarias para su
restablecimiento, so pena de incurrir en una responsabilidad contractual tendiente a restituir
tal equilibrio. (…) ante la ruptura del equilibrio económico del contrato, el contratista tiene
derecho a exigir su restablecimiento, pues no obstante que debe asumir el riesgo normal y
propio de cualquier negocio, ello no incluye el deber de soportar un comportamiento del
contratante o circunstancias ajenas que lo priven de los ingresos y las ganancias razonables
que podría haber obtenido, si la relación contractual se hubiese ejecutado en las condiciones
inicialmente convenidas. Ahora bien, no cualquier trastorno o variación de las expectativas
que tenía el contratista respecto de los resultados económicos del contrato, constituyen
rompimiento del equilibrio económico del mismo, existiendo siempre unos riesgos inherentes
a la misma actividad contractual, que deben ser asumidos por él. (…)>>

En línea con lo expuesto, y bajos los argumentos por usted expresados, la entidad no acepta lo
especificado en el numeral 1 aquí mencionado, frente al desequilibrio contractual y disponibilidad
de los equipos toda vez corresponde a los proponentes elaborar sus propuestas de forma
responsable, atendiendo las especificaciones técnicas, jurídicas y financieras descritas en el pliego
de condiciones definitivo.

Por otra parte, se hace necesario indicarle al contratista que la entidad aclaró en diferentes
oportunidades su posición frente a la necesidad de recibir los aires acondicionados en su totalidad
dentro del plazo de ejecución previsto en los documentos previos al cierre de la subasta ANT-
SASIE 006 de 2024, esto es; hasta el día 31 de diciembre de 2024, así como el cumplimiento de



todos y cada uno de los requisitos técnicos requeridos por la entidad, especificados en el
documento <<ANEXO No. 1 – FICHA TÉCNICA>>, por lo que, el contratista asumió las
condiciones establecidas por la entidad frente al modo tiempo y lugar al momento de la
presentación de su oferta.

De igual forma y en línea con lo anterior, es necesario mencionar algunas responsabilidades que
recaen por todos los proponentes que se presentan a un proceso de contratación estatal, así como
por el contratista seleccionado al momento de iniciar con la ejecución de un contrato estatal:

I. Veracidad y exactitud: El proponente / contratista debe asegurarse de que la
información presentada en su oferta sea veraz y exacta. Esto incluye datos sobre
su experiencia, capacidad, recursos y precios.

II. Cumplimiento de requisitos: Debe cumplir con todos los requisitos establecidos
en el pliego de condiciones o en la solicitud de propuesta. Esto incluye la
presentación de documentos, certificados y otros requisitos específicos.

III. Transparencia: El contratista debe ser transparente en su oferta, evitando
cualquier tipo de engaño o manipulación de la información.

IV. Respeto a las condiciones: Debe respetar las condiciones establecidas en el
pliego de condiciones o en la solicitud de propuesta, incluyendo los plazos,
formas de pago y otros términos contractuales.

V. Capacidad y recursos: El contratista debe demostrar que tiene la capacidad y
los recursos necesarios para cumplir con el contrato, incluyendo la experiencia, la
infraestructura y el personal calificado.

Ahora bien, por otra parte, es preciso señalar que la presentación de su oferta en calidad de
proponente se realizó el día 14 de noviembre de 2024, así mismo, se suscribió el contrato el día 2
de diciembre de 2024 y el inicio de ejecución se presentó el día 5 de diciembre de 2024, por lo que
a continuación se muestra un detalle de la fluctuación en la tasa TRM del dólar norteamericano en
las fechas aquí mencionadas:



Fuente: Dólar Colombia

Por lo anterior, se puede verificar que en lugar de aumentar el valor de la moneda USD, el
comportamiento de la moneda ha tendido a la disminución y no al crecimiento como se argumenta
en la comunicación emitida por COMSISTELCO S.A.S., por lo tanto, la pretensión de
restablecimiento de la ecuación contractual también se desvirtúa con este dato de carácter objetivo.

Tras los argumentos expuestos, se menciona que la relación contractual no se ha ejecutado en las
condiciones inicialmente convenidas en modo, tiempo y lugar, y dado que a la fecha no se han
presentado fluctuaciones ascendentes en la moneda USD, la entidad no acepta el argumento por
usted expresado y aclara que no asumirá ningún tipo de costo adicional al ya pactado en el
contrato de compraventa electrónico No. ANT- 202413520 por la suma de CUATROCIENTOS
OCHENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE.
($483.792.000), incluido IVA y demás impuestos, tasas, contribuciones de carácter nacional y/o
municipales legales y en general todos los costos directos e indirectos a que haya lugar,
conformidad con lo establecido en el <<ANEXO No. 1 - FICHA TÉCNICA>>.

2. Alternativas de solución para cumplimiento del contrato:

Ahora bien, frente al presente numeral la entidad ha reiterado en varias oportunidades lo
establecido en el pliego de condiciones definitivo como requisitos habilitantes técnicos los cuales
corresponde en primer lugar al <<REQUISITOS TÉCNICOS EXIGIDOS - ANEXO No. 1 - FICHA
TÉCNICA. >> el cual conforme a la evaluación técnica y presentación de su oferta, el representante
legal de la empresa COMSISTELCO SAS presentó junto con su propuesta el documento,
debidamente suscrito y diligenciado donde acredita que los bienes a adquirir cumplen con las
especificaciones y características técnicas solicitadas por la entidad, que son de obligatorio
cumplimiento y que corresponden a la: <<Adquisición, instalación, configuración y puesta en
funcionamiento de Aires Acondicionados de precisión Tipo InRow en alta disponibilidad, para el
Datacenter Principal de la Agencia Nacional de Tierras.>>



Así mismo, certifica que cuenta con el personal calificado e idóneo para realizar los servicios de
instalación, configuración y puesta en funcionamiento, tal y como se muestra a continuación:

De igual forma, la entidad también estableció el requisito técnico habilitante <<CERTIFICACIÓN DE
PARTNER O DISTRIBUIDOR O REVENDEROR POR EL FABRICANTE, NIVEL Y TERRITORIO
NACIONAL.>> donde la empresa COMSISTECO S.A.S presentó las certificaciones expedidas y
suscritas por el fabricante, mediante los documentos denominados <<Carta Distribuidor Autorizado
COMSISTELCO - ANT - AA - V1.pdf>>, << Carta Distribuidor Autorizado COMSISTELCO - ANT -
AA - V2>> y <<Carta Distribuidor Autorizado COMSISTELCO - ANT - AA - V1 subsanacion.pdf>>;
donde acreditó expresamente, a efectos de cumplir en su totalidad lo requerido por la entidad, lo
siguiente:

1. Que es partner o distribuidor o revendedor directo y autorizado por el fabricante de la marca
de los Aires Acondicionados de precisión en Colombia para el suministro o venta o
distribución e instalación o implementación.

2. Que está autorizado para ofrecer la garantía técnica y soporte por el término de TRES (3)
años de los aires acondicionados de precisión.

3. Que los Aires Acondicionados de precisión ofertados cumplen con la normativa de
seguridad UL 484 o UL 1995 o CE, sobre requisitos de seguridad.

4. Que los Aires Acondicionados de precisión ofertados cumplen con la certificación AHRI,
sobre el cumplimiento de las afirmaciones de desempeño, rendimiento y eficiencia
energética.



De igual forma, las certificaciones aportadas por el fabricante VERTIV, contienen la totalidad de los
siguientes requisitos:

1. Se encuentran dirigidas a la Agencia Nacional de Tierras.

2. La fecha de expedición de estas no es mayor a treinta (30) días calendario previos la fecha del
cierre del proceso de selección.

3. La certificación se encuentra expedida en papel membretado del fabricante.

4. Indica expresamente el nombre del proponente y que es DISTRIBUIDOR AUTORIZADO.

Conforme a lo anterior, es claro que la AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS definió de manera
expresa, clara y sin lugar a equívocos o interpretaciones en el Pliego de Condiciones, cuáles
eran los requisitos habilitantes de carácter técnicos que debían acreditar los interesados en
participar dentro del presente proceso de contratación, los cuales, salvo aclaraciones
puntuales relacionadas con la presentación de las certificaciones de seguridad, en las que se
explicó como era su forma de acreditación tanto como habilitantes técnicos, como únicamente las
exigibles al proponente adjudicatario (contratista) para el inicio de la ejecución contractual; sobre el
particular, el contratista COMSISTELCO S.A.S. presentó su oferta de manera integral aceptando
por su propia voluntad las condiciones establecidas por la Agencia y acreditando todas y cada uno
de los requisitos habilitantes exigidos en el pliego de condiciones definitivo.

Así las cosas, es transparente y claro para la entidad que todos los interesados en participar, los
cuales se presentaron al presente proceso de contratación, tuvieron conocimiento previo sobre los
requisitos habilitantes establecidos por la Agencia y su forma de acreditación, puntualmente para el
presente caso, los de capacidad técnica; razón por la cual, no fue, ni es dable en este momento
para la entidad, hacer interpretaciones diferentes o que disten de la finalidad de cada uno de los
requisitos plasmados en los pliego de condiciones y demás documentos previos que integran el
proceso de contratación que culminó con la adjudicación del mismo, ni mucho menos variar las
condiciones dentro del plazo de ejecución del mismo, ya que obrar de manera diferente sería
contravenir el principio de buna fe contractual que asiste a las partes en un negocio jurídico.

III. CONCLUSIÓN:

Tras los argumentos expresados en el presente documento y frente a la contestación manifestada
por el contratista donde solicita sean aceptados equipos diferentes a los ofertados de manera inicial
por el mismo, cuyas condiciones técnicas varían a las requeridas por la entidad; sobre el particular,
la Agencia Nacional de Tierras, ratifica que:

- Es claro que las condiciones establecidas en el Pliego de Condiciones son ley para las
partes. De dicha afirmación es claro tanto para la entidad, como para CONTRATISTA
COMSISTELCO S.A.S., que la entidad no puede, ni debe interpretar en sentido
diferente a lo que está concebido para cada requisito habilitante, el cual es la forma de
acreditación señalada para el cumplimiento de las diferentes condiciones solicitadas
dentro del presente proceso de contratación.



- Dicho esto, la entidad en su autonomía y en atención a la naturaleza del presente
proceso de contratación, definió puntualmente como se estableció desde la apertura
del presente proceso de contratación hasta el momento de la adjudicación del mismo,
la forma de acreditación del presente requisito habilitante técnico, el cual fue evaluado
en igualdad de condiciones a todos los proponentes, sin solicitar condicionamientos o
documentación adicional diferente a la exigida en el pliego de condiciones.

En virtud de lo anterior, la Agencia Nacional de Tierras adelantó todas las etapas del presente
proceso de contratación, incluida la adjudicación con sujeción y estricto apego a los principios de
transparencia, economía, responsabilidad, presunción de buena fe, confianza legítima, debido
proceso, derecho de defensa y contradicción de los interesados o proponentes, igualdad, libre
concurrencia, economía, selección objetiva, los principios de la función administrativa del artículo
209 constitucional, los principios de la gestión fiscal del artículo 267 de la Carta Política y en
general, las garantías y principios previstos en el artículo 23 de la Ley 80 de 1993; razón por la
cual, informa al contratista COMSISTELCO S.A.S. que en estricto apego a las condiciones
señaladas en el pliego de condiciones del presente proceso de contratación y el clausulado
electrónico del Contrato de compraventa No. ANT-202413520 no son admisibles las
consideraciones y afirmaciones, como fundamento para aceptar equipos diferentes a los
presentados por el mismo durante la etapa de presentación de ofertas dentro del proceso de
selección ANT-SASIE 006 DE 2024, en cumplimiento de los principios constitucionales y legales de
libre concurrencia, selección objetiva, igualdad, economía y transparencia que rigen la contratación
pública.

Por los argumentos expuestos, la Agencia Nacional de Tierras entendiendo que conforme a lo
dispuesto en los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y en su Manual de Supervisión, el
ejercicio de la supervisión consiste en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y
jurídico, sobre el cumplimiento del objeto del contrato. Para lo cual se me faculta para solicitar
informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecución contractual y el
cumplimiento de las condiciones y obligaciones del contrato No. ANT- 202413520 DE 2024, no
aceptó los argumentos expresados por el contratista COMSISTELCO S.A.S. y me permito requerir
el cumplimiento del contrato en los términos por usted aceptados en las condiciones de modo,
tiempo y lugar establecidas en el contrato con la presentación de su oferta, en el plazo de ejecución
determinado a fecha 31 de diciembre de 2024, so pena de aplicar las multas, cláusula penal y un
posible proceso de incumplimiento contractual si no se da cumplimiento a las obligaciones
contractuales en los plazos previstos para este efecto.

Cordialmente,

ANGELA LORENA ORTIZ ROSERO
Secretaria General – Supervisora de contrato

Preparó: Erika Bibiana Cala Esquivel – Contratista Secretaria General

Revisó: Roberto Andrés Zábala Barrera- Contratista Secretaria General
Revisó: Luis Alberto Díaz Zagarra- Contratista Secretaria General l
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